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1. PRESENTACION

La Oficina Nacional de Prevencion de la Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles,
Inhumanos o Degradantes, es un 6érgano independiente, de naturaleza preventiva y
con competencia en todo el territorio nacional, que tiene por objeto prevenir la
Tortura y otros tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes, a través de un
sistema de visitas periddicas a lugares donde se encuentren personas privadas de
libertad.

En cumplimiento con lo establecido en el decreto 40-2010, del Congreso de la
Republica de Guatemala, la Oficina se alinea con El Plan Nacional de Desarrollo
Katun 2032, que establece una vision de largo plazo y orienta las acciones
institucionales por medio de cinco ejes de desarrollo, dentro ellos el Estado Garante
de los Derechos Humanos en los cuales se basa todo el ciclo de la planificacion,
incluyendo el abordaje de la formulacion y programacion del presupuesto multianual
y anual; la cual permite priorizar los objetivos, metas e indicadores y contribuye con
la obtencién de los Objetivos de Desarrollo Sostenible que comprenden 10
Prioridades Nacionales, el cual esta constituido por 17 objetivos, 129 metas y 200
indicadores, los cuales tienen como objetivo articular los Resultados Estratégicos
de Desarrollo y Resultados Institucionales con el Marco Programatico Multianual y

Anual.

El plan operativo multianual (POM) tiene un caracter indicativo; orienta el que hacer
de la Oficina Nacional de Prevencion de la Tortura y funciona como eslabon que
permite vincular el Plan Estratégico Institucional (PEI) con el Plan Operativo anual
(POA), contempla la programacion de metas fisicas y financieras para un periodo
de cinco afios, con base en los criterios establecidos en la metodologia de Gestion
por Resultados, con el fin de atender la problematica identificada en el plan

estratégico institucional.
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2. MARCO LEGAL

La Oficina Nacional de Prevencion de la Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles,
Inhumanos o Degradantes, sustenta sus acciones en el protocolo facultativo y la ley
de creacidon del mecanismo, que le otorgan como institucién competencia a nivel
nacional y que se derivan de compromisos internacionales en materia de derechos

humanos y prevencion de la tortura, adquiridos por el estado de Guatemala.

e Constitucion Politica de Republica de Guatemala

e Decreto 10-2010, del Congreso de la Republica, Ley del Mecanismo Nacional
de Prevencion de la Tortura y Otros Tratos o Penas Cueles, Inhumanos o
Degradantes

e Acuerdo 002-2019, Reglamento de la Ley del Mecanismo Nacional de
Prevencion de la Tortura y Otros Tratos o Penas Cueles, Inhumanos o
Degradantes

e Convencioén Internacional Contra la Tortura y Otros Tratos o Penas Inhumanos
o Degradantes

e Protocolo Facultativo de la Convencion contra la Tortura y Otros Tratos o Penas
Crueles, Inhumanos o Degradantes

e Decreto 17-73, Cédigo Penal

e Decreto 51-92, Cddigo Procesal Penal

e Decreto 33-2006, Ley del Régimen Penitenciario

o Decreto 49-2016, Ley de Implementacién del Control Telematico en el Proceso
Penal

e Decreto 22-2008, Ley Contra el Femicidio y Otras Formas de Violencia Contra
la Mujer

e Decreto 101-97, Ley Organica del Presupuesto

e Decreto 57-92, Ley de Contrataciones del Estado

e Decreto 89-2002, Ley de Probidad y Responsabilidad de Funcionarios Publicos
2
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Reglas Minimas de las Naciones Unidas para el tratamiento de los reclusos

(Reglas de Nelson Mandela)

Reglas de las Naciones Unidas para el tratamiento de las reclusas y medidas no
privativas de la libertad para mujeres delincuentes (Reglas de Bangkok)

Reglas minimas de las Naciones Unidas para la administracion de la justicia de
menores (Reglas de Beijin)

Reglas minimas de las Naciones Unidas sobre las medidas no privativas de la
libertad (Reglas de Tokio).

Reglas de Brasilia sobre acceso a la justicia de las personas en condicion de
vulnerabilidad.

ATRIBUCIONES

Son facultades y atribuciones de la Oficina Nacional de Prevencion de la Tortura,

las siguientes:

4ta calle 20-15 zona 14,
Ciudad de guatemala, centroamérica.

Tener acceso a toda la informacion acerca del nimero de personas privadas de
su libertad y sobre el numero de lugares de privacion de libertad y su ubicacion;
Tener acceso a toda la informacién, documentacion y registros relativos al trato
de esas personas y a las condiciones de su detencion;

Tener acceso a todos los lugares de privacion de libertad, de detencién o de
restriccion de la libertad de locomocion, a sus instalaciones y servicios, sin
restricciéon alguna;

Entrevistarse con cualquier persona privada de libertad, sin testigos,
personalmente o con la asistencia de un intérprete u otro profesional en caso
necesario, en un lugar que garantice la confidencialidad de la entrevista;
Entrevistarse con funcionarios publicos o cualquier otra persona que la Oficina
considere pertinente, que pueda facilitar informacion que coadyuve al

cumplimiento de su mandato;
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¢ Implementar el sistema de visitas peridédicas a cualquier lugar de privacion de

libertad, de detencién o de restriccion de la libertad de locomocion, con o sin
previo aviso, programadas y no programadas, sin restriccion alguna y en las
cuales participaran al menos dos relatores;

e Emitir, publicar y difundir sus informes y recomendaciones acerca de los lugares
de privaciébn de libertad, de detencion o de restriccion de la libertad de
locomocion que visiten, en cuanto al trato y condiciones de detencion de las
personas privadas de libertad;

e Dirigirse directamente a las autoridades competentes, para formular las
recomendaciones que considere convenientes;

e Promover y realizar acciones preventivas complementarias de capacitacion y
otras actividades para elevar el nivel de la conciencia publica con relacion a la

tortura y otros tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes.

4. ANALISIS DE POBLACION

La Oficina Nacional de Prevencion de la Tortura y otros Tratos o Penas Crueles
Inhumanos o Degradantes, cuenta con facultades para realizar sus funciones y
atribuciones en cualquier lugar que se encuentre bajo la territorialidad y control del
Estado (Congreso de la Republica de Guatemala, 2010); en virtud de ello el universo

definido para la institucion es el total de la Poblacion Guatemalteca.

La poblacion objetivo para la oficina se establecio, en funcién que el estado de
Guatemala es signatario de diversos tratados y convenios internacionales, entre
ellos la Convencion contra la Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o
Degradantes, que en su articulo 10 indica “Todo Estado Parte velara por que se
incluyan una educacién y una informacién completas sobre la prohibicién de la
tortura en la formacion profesional del personal encargado de la aplicacion de la ley,
sea éste civil o militar, del personal médico, de los funcionarios publicos y otras

4
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personas que puedan participar en la custodia, el interrogatorio o el tratamiento de

cualquier persona sometida a cualquier forma de arresto, detencién o prisién”, por
lo que la poblacion objetivo se consideré como el total personas que laboran en el
sector publico en Guatemala, en atencion al censo realizado por el Instituto Nacional
de Estadistica en el afio 2018, mismo que indica que 292,753 personas laboran en
el sector publico en todo el territorio nacional (Instituto Nacional de Estadistica,
2018).

La poblacion elegible se establecio de acuerdo con la funcién principal de la Oficina
gue es la de prevenir la tortura y otros tratos o penas crueles, inhumanos y
degradantes, a través de un sistema de visitas periddicas a lugares donde se
encuentren personas privadas de su libertad, sean estos publicos o privados; de
acuerdo con los datos publicados por el Sistema Penitenciario, alrededor de 23,694
personas se encuentran privadas de su libertad en los diferentes centros de
detencién y cumplimiento de condena, ademas de un numero considerable de
personas que se encuentran en centros toxicoldgicos, centros de salud mental,
entre otros, es por ello que se establecié que la poblacion elegible es de 27,000

personas.

4.1 Andlisis de grupos vulnerables

La Oficina Nacional de Prevencion de la Tortura se enfoca en abordar la
problematica de la tortura y otros tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes,
con un enfoque especial en la proteccién de grupos en situacion de vulnerabilidad,
particularmente las personas privadas de libertad.

Segun las Reglas de Brasilia se consideran en condicion de vulnerabilidad aquellas
personas que, por razén de su edad, género, estado fisico o mental, o por
circunstancias sociales, econémicas, étnicas y/o culturales, encuentran especiales

5
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dificultades para ejercitar con plenitud ante el sistema de justicia los derechos

reconocidos por el ordenamiento juridico.

Derivado del quehacer institucional, la Oficina desarrollo una Guia Institucional de
Monitoreo a Grupos Vulnerables Privados de Libertad en el cual se establece
lineamientos especificos que aseguren la proteccion y el respeto a los derechos
humanos de estos grupos, promoviendo el respeto a las reglas internacionales y
normativa nacional dentro de los centros de detencidén y garantizando el acceso a

servicios basicos y asistencia integral.

Este documento facilita el monitoreo y el seguimiento de denuncias, asi como la
capacidad de elaborar recomendaciones en vias de su prevencion a través del

sistema de visitas que realice el personal.

Los grupos vulnerables privados de libertad incluyen mujeres (embarazadas,
madres reclusas y victimas de violencia), personas LGBTIQ+, adultos mayores,
personas con discapacidad, indigenas, afrodescendientes, migrantes, personas con
enfermedades cronicas o de salud mental, jévenes en conflicto con la ley y quienes
estan en prisibn preventiva. Estos grupos enfrentan mayores riesgos de
discriminacion, violencia, falta de acceso a servicios basicos y atencion médica
deficiente, por lo que requieren medidas especificas para proteger sus derechos y

prevenir tratos inhumanos o degradantes.
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Poblacién

Analisis de poblacion

Nombre de la institucion:

|Dfi:ir|a Nacional de la Prevencién de la Torturay Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes

Instrucciones: ‘

Delimitar a la poblacion que es afectada por el/los problema(s) priorizado(s), identificando tanto sus caracteristicas internas como externas, para establecer con precision en que poblacion (la elegible) se
enfocara la atencion por medio de la entrega de productos. El analisis de poblacion se realiza en funcion al nimero de problemas priorizados, ejemplo: si priorizo dos problemas, debe de realizar dos
ejercicios de analisis de poblacién, donde identificara los productos (bienes o servicios) a entregar al ciudadano o a su entorno inmediato.

Consultar:
Guia PES: Paso 2. Formulacion de resultados estratégicos y sus indicadores a pa
Guia GpR: Definicion de Poblacion, Fase 1: Formulacion de Resultados

rtir de los problemas de desarrollo

a b c d e f g h i j k m n
D il de la poblacis )jetivo que por d debe atender la institucit
Ubicacién geogréfica
EB b=y Territorializacién **
elegible ** Pueblo al que .
) . ***Sexo (marcar con una X) pertenecela | COMunidad
Problema central *Causa TrPoblacion o blacion objetivo | 0P1cion Rgact i L e
universo elegible edad*** c (ver listado
(ver listado >
oo | abajo) gl
Urbana | Rural | DEP@rtamento | Municipio
Hombres | Mujeres
Escasa coordinacién
interinstitucional
Escasa respuesta y
atencion a las Personas
recomendaciones de | Privadas de Hombres
OPT Libertad.
Insuficientes canales de
Dificultad para | comunicacion entre las
la prevencién instituciones
Debilidad en la
delatorturay A
coordinaciéon
Otrostratos o | jnaingtitucional
penas crueles, | sistematizacion
inhumanos o Limitada de la Personas Muijeres De 13
degradantes, informacién Privadas de X X afios en X X X X Indefinido Indefinido
enloslugares || ¢, macién insuficiente Libertad Adelante
donde se poco confiable
encuentran Instituciones
Escasa socializacion de g
personas las funciones de la OPT Publicas y
privadas de su Privadas
libertad Escasa formacién a
servidores publicos
vinculados al tema de Menores
prevencién de la tortura de Edad
Limitada colaboracion
para la difusién de
informacion
institucional
* Segun Modelo Conceptual
** Guia PES: Paso 2. Formulacién de resultados estratégicos y sus indicadores a partir de los problemas de desarrollo
Guia GpR: Definicion de Poblacion, Fase 1: Formulaciéon de Resultados
*** Aplica cuando el problema bajo analisis afecta a personas, de lo contrario, colocar NO APLICA- N/A-
#++ Poblacién urbana es la que reside en ciudades, villas y pueblos (cabeceras departamentales y
municipales), asi como a aquellos otros lugares poblados que tienen la categoria de colonia o condominio
y los mayores de 2,000 habitantes, siempre que en dichos lugares, el 51 por ciento o mas de los hogares
disponga de alumbrado con energia eléctrica y de agua por tuberia (chorro) dentro de sus locales de
#++ Poblacion rural es la que reside en lugares poblados que se reconocen oficialmente con la categoria
de aldeas, caserios, parajes, fincas, etc, de cada municipio. Incluye a la poblacion dispersa, segin Acuerdo
Gubernativo del 7 de abril de 1938. Tomado de Encuesta Nacional de Empleo e Ingresos 1-2019
Comunidad Lingiiistica
1. Achi 9. K'iche* 18. Sipakapense
2. Akateka 10.Kaqchikel ~ 19. Tektiteko
3. Awakatec 11. Mam 20. TZ'utujil
uledal pobleciindel RN 4.Chlorti'  12. Mopan 21. Uspanteka
planifica 5. Chyj 13.Pogomam  22. Garifuna
Poblacién universo: toda la poblacion del territorio sobre la que se planifica 6. Itza’ 14. Pocomchi 23 Xinka
(pas, region, departamento, municipio, comunidad). Pablacién abietive 7. Ixil 15. Qanjob'al - 24. Chalchiteka
bl e comple 8. Jakalteca 16. Q'eqchi’ 25. Castellano
Poblacién objetivo: aquella que presenta el problema de desarrollo o sus g ::(’;S’;eﬁ':;:f”‘ 17. Sakapulteka
causas (personas con bajo nivel educativo, microempresas textiles que no
generan utilidades, hectareas de vocacion forestal degradadas). Se trata, por lo
Poblacién elegible

tanto, de la poblacion que cumple criterios para recibir los productos que el
estado va a entregar para resolver el problema de desarrollo.

Poblacién elegible: es aquella parte de la poblacion objetivo que el estado ha
elegido para recibir atencién en un periodo determinado, en funcién de

criterios previamer ido:

Poblacion seleccionads para
ser beneficiaria de
1a aceibn del estado en un
periodo determinado

Pueblos:

1. Maya

2. Xinca

3.Garifuna

4. Mestizo o Ladino
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5. DISTRIBUCION GEOGRAFICA

Para el buen desarrollo de sus funciones, la Oficina Nacional de Prevencion de la
Tortura, se encuentra distribuida en cinco regiones, toda vez que de acuerdo con el
articulo 11, del decreto 40-2010, esta oficina cuenta con las facultades para realizar
sus funciones y atribuciones en cualquier lugar que se encuentre bajo la

territorialidad y control del estado.

REGIONES

v Regién Norte

)
( Region Metropolitana
9 Region Sur

)
( Region Occidente

Regién Oriente

Fuente: Oficina Nacional de Prevencidn de la Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles
Inhumanos o Degradantes

Si nos referimos especificamente a las regiones y los centros de privacion de
libertad que se encuentran en cada una de ellas, estan distribuidas de la siguiente

manera:
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REGION METROPOLITANA

Granja Modelo de Rehabilitacion
Pavén Fraijanes
Centro de orientacion Femenina
C.OF Fraijanes
Centro de Detencion Preventiva
para Hombres de la Zona 18

‘Centro de Detencion Preventiva
para Mujeres de la Zona 18, Santa
Teresa

Centro de Detencion Preventiva
de Delitos Menores y Faltas para
Hombres, Anexo B

Centro de Cumplimiento de
Condena para Mujeres Fraijanes |
Unidad psiquidtrica, Penitenciaria

Federico Mora, Anexo C
'Centro de Detencién para Hombre
Fraijanes Il

entro de Detencion Preventiva
para Hombres “Reinstauracion
Constitucional’ Pavoncito

entro de Detencion Preventiva
para Hombres y Mujeres de la
zona 1 "Matamoros”

entro de Detencion Preventiva

para Hombres y Mujeres de la
zona 17 *Mariscal Zavala®

'Centro de Detencién para Hombre'
Fraijanes |

Fuente: Oficina Nacional de Prevencién de la Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles

Inhumanos o Degradantes

Cércel Publica para
Hombres y Mujeres,
Salama, Baja Verapaz

REGION NORTE

Centro de Detencién
Preventiva para Hombres y
Mujeres de Santa Elena,

Centro de Detencién
Proventiva para Hombres y
Mujeres, Puerto Barrios
Izabal

Centro de Detencién
O Preventiva para Hombres y
Mujeres de Coban, Alta
Verapaz

Fuente: Oficina Nacional de Prevencioén de la Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles

Inhumanos o Degradantes
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REGION
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Fuente: Oficina Nacional de Prevencién de la Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles
Inhumanos o Degradantes

REGION SUR

Fuente: Oficina Nacional de Prevencion de la Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles
Inhumanos o Degradantes
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REGION ORIENTE

Fuente: Oficina Nacional de Prevencion de la Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles
Inhumanos o Degradantes

En atencidn a esto cabe resaltar que existen centros de Privacion de Libertad y
Centros de Cumplimiento de Condena, ademas existen centro de detencion que se
encuentran bajo el resguardo de Policia Nacional Civil y otros bajo el resguardo de
Sistema Penitenciario, asi mismo en cada region existen otros centros de restriccion
de la locomocion, como los centros de ayuda a personas con alguna clase de
adiccion, hogares de proteccion y abrigo, asilos, centros de atencion a migrantes,

entre otros.
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6. PLAN OPERATIVO MULTIANUAL (POM)
La Gestion por Resultado se enfoca en la planificacion anual y multianual,

orientando los esfuerzos, recursos humanos, financieros y tecnolégicos a la
consecucion de resultados de desarrollo, y contribuye a que la gestién publica
responda a las necesidades de la poblacion, fomentando la transparencia y la

rendicion de cuentas.

De acuerdo con lo establecido por la Secretaria de Planificacion y Programacion de
la Presidencia (SEGEPLAN), la planificacién estratégica y operativa aplica para todo
el sector publico. En este marco, deben elaborarse tres instrumentos fundamentales
para contribuir con la operativizacion del Plan nacional de desarrollo (PND): plan
estratégico institucional (PEI), plan operativo multianual (POM) y plan operativo
anual (POA).

El Plan Operativo Multianual POM, es un instrumento de planificaciébn que sirve
como orientador para el quehacer institucional en un periodo de cinco afios;
constituye una vinculacion entre la planificacion estratégica y la planificacién

operativa anual de la institucion, dado que en él se visualizan las PND y la PGG.

El POM presenta las metas multianuales de la produccion, que se calculan con base
en necesidades, capacidad de produccién y entrega, estimaciones presupuestarias
y de ejecucion, de acuerdo con la elaboracion de escenarios. Opera como el marco

referencial del POA para apoyar al cumplimiento de los resultados estratégicos.

Caracteristicas
e Permite el establecimiento a 5 afios de una produccion institucional en

congruencia con el presupuesto multianual.
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contribuyan al alcance los resultados institucionales o estratégicos.

e Establecimiento de metas fisicas y financiera acorde a la asignacién
presupuestaria en cada producto y subproducto.

e Estimacién del costo de productos y subproductos que la institucion ofrece a

la poblacion.

7. PRODUCTOS Y SUB-PRODUCTOS

Para el efecto de esta metodologia, el PRODUCTO sera entendido también como

INTERVENCION, en el sentido de que consiste en un conjunto estandarizado de

bienes y servicios que incidira en el camino causal critico que contribuira al logro de
los resultados estratégicos entregados a la poblacion.

Un Subproducto, consiste en la serie de acciones, proyectos o insumos que realiza
o recibe la institucion segun sus competencias, y que luego son transformados para

generar productos (bienes y servicios). Se registran los proyectos de inversion que

forman capital fijo o no forman capital fijo.

La Oficina Nacional de Prevencion de la Tortura, ha definido sus productos y
subproductos de acuerdo con el mandato legal y pensando en satisfacer

necesidades especificas de las personas privadas de libertad.

No. Producto Sub-Producto
01 Direccion y Coordinacion Direcciéon y Coordinacion
Visitas a Lugares de
Visitas a Lugares de Privaciéon de Libertad Privacién de Libertad
02 Lugares de Detencion o Restriccion de Lugares de Detencién o
Libertad de Locomocion Restriccion de Libertad de
Locomocion

4ta calle 20-15 zona 14,

Ciudad de guatemala, centroamérica.
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Recomendaciones
Realizadas a Instituciones

Pulblicas y Privadas

Denuncias Atendidas

Personas asesoradas y

Personas asesoradas y capacitadas en capacitadas en materia de
03 materia de prevencion de la tortura y
prevencion de la tortura y otros tratos o penas otros tratos o penas
crueles inhumanos o degradantes crueles inhumanos o
degradantes

De acuerdo con esta distribucibn se realiza el Plan Operativo Multianual,
proyectando datos a cinco afios, con informacién histérica de la institucion,
utilizando métodos estadisticos conocidos (minimos cuadrados, promedios
ponderados) y aplicando criterios validos de consideracion que justifican las metas
proyectadas, como la capacidad instalada, rotacion de personal, personal disponible

y demas.

7.1 Producto Visitas a Lugares de Privacion de Libertad Lugares de
Detencion o Restriccion de Libertad de Locomocion:
Se deriva del mandato legal de la Institucion, decreto 40-2010, del congreso de la
republica, que en su articulo uno indica que se crea con el fin de prevenir la Tortura
y Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes, a través de Un Sistema
de Visitas Periddicas a lugares donde se encuentren personas privadas de su
libertad”.

A su vez este producto se encuentra integrado por tres subproductos:
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7.1.1 Subproducto Visitas a Lugares de Privacion de Libertad Lugares

de Detencion o Restriccion de Libertad de Locomocién:
Se entiende por sistema d visitas, el proceso de inspeccion regular que la Oficina
Nacional de Prevencion de la Tortura realiza, a través de visitas In situ, examinando

todos los aspectos de la privacion de libertad.

7.1.2 Subproducto Recomendaciones Realizadas a Instituciones
Pablicas y Privadas:
Este subproducto se deriva de los hallazgos que surjan de las visitas realizadas,
puntalmente se define como “El sistema de visitas incluye la comunicacion oral o
escrita con las autoridades competentes; los resultados de dichas visitas, ademas
de las observaciones o recomendaciones; y el seguimiento del cumplimiento de

éstas”.

7.1.3 Subproducto Denuncias Atendidas:
Para el efecto la Oficina Nacional de Prevencion de la Tortura cuenta con la Unidad
de Atencion Permanente, que es la responsable de la atencién permanente para la
recepcion de las denuncias sobre posibles torturas, malos tratos o penas crueles
inhumanos o degradantes infligidas a las personas privadas de libertad, por

cualquier medio; se encuentra disponible las 24 horas, los 365 dias del afio.

7.2 Producto Personas asesoradas y capacitadas en materia de
prevencion de la tortura y otros tratos o penas crueles inhumanos o
degradantes:
Este producto se deriva de los acuerdos internacionales de los que es parte el
estado de Guatemala, toda vez que en la articulo de 10 de la Convencién

Internacional Contra la Tortura, indica claramente que “Todo estado parte velara por

15
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que se incluyan una educacion y una informacion completas sobre la prohibicién de

la Tortura en la formacion profesional del personal encargado de la aplicacion de la
ley, éste civil o militar, del personal médico, de los funcionarios publicos y otras
personas que puedan participar en la custodia, el interrogatorio el tratamiento de

cualquier persona sometida a cualquier forma de arresto, detencion o prision”.

7.2.1 Subproducto Personas asesoradas y capacitadas en materia de

prevencion de la torturay otros tratos o penas crueles inhumanos o

degradantes:
Para el efecto la Oficina Nacional de Prevencion de la Tortura crea de la Direccion
de Educacién y Formacion, quien es la responsable de desarrollar y coordinar las
politicas educativas y formativas que se impulsen con estrategias y normativas
aplicables en los distintos procesos del sistema de ensefanza-aprendizaje.
Asimismo, sera la encargada de promover, planificar, organizar, coordinar y ejecutar
las acciones necesarias para capacitar, especializar y actualizar a todo el personal
de la Oficina Nacional de Prevencion de la Tortura.

7.3 Producto Direccién y Coordinacion:
Integrado por un subproducto del mismo nombre, es aqui donde se alojan todas las
actividades propias del funcionamiento de la oficina como tal, siendo estos, salarios,
honorarios, arrendamientos, viaticos y todo lo referente a insumos necesarios para

el buen funcionamiento de la institucion.
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8. MATRIZ PLAN OPERATIVO MULTIANUAL (POM) 2026-2030

OFicina Nacional de

Prevenciéon de la Tortura
RepuUblica de Guatemala

MATRIZ DE PLANIFICACION OPERATIVA MULTIANUAL INSTITUCIONAL

tortura y otros tratos o
penas crueles inhumanos
o degradantes

tortura y otros tratos o
penas crueles inhumanos
o degradantes

Productos /
. Subproductos Identificar
U"'d::’de que Cobertura del| Numero productos /
Producto / Subproducto (p:::uc:v , | CedigoSNIP | contribuyen a Metas priorizadas Inter p de subproductos de
la Politica p icipit (si
subproducto) General de aplica)
Gobierno
Producto 1:
Direccién y Coordinacién | Direcciéon y Coordinacién | DOCUMENTO 1 No_aplica No_aplica Nacional 12 (o)
Producto 2:
Visitas a lugares de Visitas a lugares de
privacion de libertad, privacién de libertad,
lugares de detencién o lugares de detencién o | DOCUMENTO 1 No_aplica No_aplica Nacional 17 [0}
restriccion de libertad de | restriccion de libertad de
locomocién locomocién
Visitas a lugares de
privacion de libertad, Recomendaciones
lugares de detencién o realizadas a instituciones | DOCUMENTO 1 No_aplica No_aplica Nacional 17 [0}
restriccion de libertad de publicas y privadas
locomocién
Visitas a lugares de
privacion de libertad,
lugares de detencién o Denuncias Atendidas DOCUMENTO 1 No_aplica No_aplica Nacional 340 [0}
restricciéon de libertad de
locomocién
Producto 3:
Personas asesoradas y Personas asesoradas y
capacitadas en materia capacitadas en materia
de prevencién contra la de prevencién contra la n N "
P! P! PERSONA 1 No_aplica No_aplica Nacional 340 (o]

4ta calle 20-15 zona 14,
Ciudad de guatemala, centroamérica.
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Prevencion de la Tortura

RepuUblica de Guatemala

MATRIZ DE PLANIFICACION OPERATIVA MULTIANUAL INSTITUCIONAL
Meta de producto / subproducto por aiio
2026 2027 2028 2029 2030
Meta fisica Meta financiera en Meta fisica Meta financiera en Meta fisica Meta financiera en Meta fisica Meta financiera en Meta fisica Meta financiera en
Quetzales Quetzales Quetzales Quetzales Quetzales

12 Q25,241,792.00 12 Q28,607,364.00 12 Q31,552,240.00 12 Q34,497,116.00 12 Q37,862,688.00
12 Q25,241,792.00 12 Q28,607,364.00 12 Q31,552,240.00 12 Q34,497,116.00 12 Q37,862,688.00
8,022 Q33,386,858.00 9,085 Q37,838,439.00 10,151 Q41,733,573.00 11,220 Q45,628,706.00 12,290 Q50,080,287.00

460 Q4,438,050.00 480 Q5,029,790.00 500 Q5,547,563.00 520 Q6,065,335.00 560 Q6,657,075.00

7,000 Q1,770,000.00 8,000 Q2,006,000.00 9,000 Q2,212,500.00 10,000 Q2,419,000.00 11,000 Q2,655,000.00
562 Q27,178,808.00 605 Q30,802,649.00 651 Q33,973,510.00 700 Q37,144,371.00 730 Q40,768,212.00

22,900 Q1,371,350.00 25,900 Q1,554,197.00 28,900 Q1,714,187.00 31,900 Q1,874,178.00 34,900 Q2,057,025.00

22,900 Q1,371,350.00 25,900 Q1,554,197.00 28,900 Q1,714,187.00 31,900 Q1,874,178.00 34,900 Q2,057,025.00
30,934 | Q60,000,000.00 34,997 Q68,000,000.00 39,063 Q75,000,000.00 43,132 Q82,000,000.00 47,202 Q90,000,000.00

4ta calle 20-15 zona 14,
Ciudad de guatemala, centroamérica.
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OFicina Nacional de

Prevenciéon de la Tortura
RepuUblica de Guatemala

MATRIZ DE PLANIFICACION OPERATIVA MULTIANUAL INSTITUCIONAL

Indicadores de Producto / subproducto

Nombre del . Linea base 2026 2027 2028 2029 2030 Meta del periodo
. Férmula del
indicador .
Indicador producto
FRAmED) / subproducto
subproducto P AR Datos Datos Datos Datos relativos Datos Datos relativos Datos Datos relativos Datos Datos relativos Datos Datos relativos Datos Datos relativos
no bsol lati bsol enp e bsol en porcentaje | Absolutos = en porcentaje Absolutos en porcentaje | Absolutos | en porcentaje | Absolutos | en porcentaje
(N°. de documentos
recibidos por
Porcentaje de Direcciony
Documentos Coordinacion / Total
recibidos por anual de 2022 12 100% 12 20% 12 20% 12 20% 12 20% 12 20% 60 100%
Direccién y documentos
Coordinacion recibidos por
Direcciony
Coordinacién)*100
(N°. de Visitas
porentede . ealmades TRl 20220 304 | 100% | 460 18% 480 19% 500 20% 520 21% 560 20% 2520 100%
isitas Realizadas |anual de Visitas
Realizadas)*100
(N°. de
. Recomendaciones
PEREERE Realizadas/ Total
Recomendaciones anual d 2022 1786 100% 7000 16% 8000 18% 9000 20% 10000 22% 11000 24% 45000 100%
Realizadas ual de .
Recomendaciones
Realizadas)*100
. (N°. de Denuncias
ARG atendidas/ Total
Denuncias anual de Denuncias | 2022 252 100% 562 17% 605 19% 651 20% 700 22% 730 22% 3248 100%
atendidas .
atentidas)*100
raeede |
Personas an5a| — 2022 5025 100% 22900 16% 25900 18% 28900 20% 31900 22% 34900 24% 144500 100%
capacitadas X
Capacitadas)*100

4ta calle 20-15 zona 14,
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